
ALLEGATO A – CAPITOLATO TECNICO 

1. Caratteristiche e requisiti di ordine generale  

• PC con processore intel dual core i5 (2.80 GHZ), 4RAM, 500Mb, 64bit, SO Win7, 
tastiere con cavo, mouse con cavo 

• Monitor LCD, LED 18,5” 
• n. 1 stampante HP laser colori PRO 400 M451NW rete + WIRELESS 
• n. 1 stampante HP multifunzione laserjet PRO 200MFPNW rete + WIRELESS 

 
2. Servizi Connessi  

Consegna, installazione e collaudo  

2.1 Consegna, installazione e collaudo  
Le attività di consegna e installazione includono: imballaggio, trasporto, facchinaggio, 
consegna al piano, posa in opera e installazione, asporto degli imballaggi.  
Il collaudo ha ad oggetto la verifica dell’idoneità e della funzionalità dei Prodotti nonché, per 
quanto possibile, la corrispondenza dei prodotti alle caratteristiche e alle specifiche tecniche e 
di funzionalità indicate nell’offerta e, dal Capitolato Tecnico.  
 

2.2 Manutenzione e assistenza  

Garanzia 36 mesi on-site, inclusiva di assistenza e manutenzione con decorrenza dalla “data di 
collaudo positivo” della fornitura e con intervento in loco entro il termine di 3 giorni lavorativi 
(esclusi sabato, domenica e festivi) successive alla segnalazione di anomalia.  
I numeri telefonici e di fax devono essere numeri Verdi gratuiti per il chiamante o, in 
alternativa, numero/i telefonico/i di rete fissa. Non sono ammessi, pertanto, numeri telefonici 
del tipo 199.xxx.xxx. 


